
 

University Health Network Alta Hospitalar 
Planeamento da sua alta hospitalar 
(UHN’s Discharge Policy: Making Plans for your discharge - 
Portuguese) 

Esta brochura descreve como a equipa de cuidados de saúde colaborará consigo e 
com a sua família para planearem a sua alta hospitalar. Esta informação baseia-se 
na Política de Alta Hospitalar do University Health Network. 
 
Quando é que começa o planeamento da alta hospitalar? 
 
O planeamento da sua alta hospitalar começa quando é admitido no hospital.  
A equipa de cuidados de saúde ajudá-lo-á a identificar as suas necessidades, a 
estabelecer objetivos para os seus cuidados e a fazer planos para a sua alta 
hospitalar. 

This information is to be used for informational purposes only and is not intended as a substitute for 
professional medical advice, diagnosis or treatment. Please consult your health care provider for 
advice about a specific medical condition. A single copy of these materials may be reprinted for non-
commercial personal use only.   
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Quando terá alta hospitalar?  
 
O University Health Network presta cuidados de saúde a curto prazo ou serviços de 
cuidados "intensivos". Terá alta hospitalar quando cumprir os objetivos dos seus 
cuidados de saúde ou quando o seu médico decidir que já não necessita de cuidados 
intensivos.  
 
Tem de sair do hospital antes das 11h00 horas da manhã no dia da sua alta 
hospitalar; por favor arranje alguém que o leve para casa.  
Se não puder sair antes das 11h00 da manhã, pode esperar na sala de espera dos 
pacientes até o transporte chegar. 
 
Para onde é que eu vou quando sair do hospital? 
 
A maioria dos pacientes vão para  casa quando saem do hospital. O seu estado de 
saúde determinará que tipo de cuidados necessita depois de sair do hospital.  
 
Ida para casa 
 
Mandá-lo para casa em segurança é a nossa primeira opção.  
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Se necessita de apoio para regressar a casa, o pessoal do Community Care Access 
Centre (Centro de Acesso de Cuidados Comunitários - CCAC) poderá ajudá-lo com 
esses planos.  
Você pode ter direito a serviços como gestão da casa, refeições ao domicílio, 
enfermagem e cuidados pessoais. Poderá ter de pagar alguns destes serviços. 
 
Se veio para o UHN de outra instituição de saúde, ajudaremos a transferi-lo de 
volta. 
 
Alta hospitalar para outra instituição  
 
Se as suas necessidades não puderem ser satisfeitas em casa, o pessoal do hospital e 
do CCAC discutirá outras opções para as suas necessidades.   
 
As suas necessidades podem ser melhor satisfeitas noutro local, como por exemplo: 

• um lar de idosos ou alojamento de apoio 
• um estabelecimento de cuidados de convalescença 
• um estabelecimento de reabilitação 
• um centro de cuidados complexos continuados 
• um lar de cuidados a longo prazo 
• uma unidade de cuidados paliativos 

 
O Assistente Social poderá ajudá-lo a candidatar-se aos locais que oferecem o tipo 
de cuidados de que necessita. Por favor, note que tem de aceitar a primeira cama 
disponível que lhe for oferecida. 
 
E se houver um período de espera? 
Se houver uma lista de espera, pode ter de regressar a casa com apoio adicional, 
enquanto espera por uma cama disponível.  
 
Todos os pacientes que necessitam de cuidados prolongados ou cuidados 
continuados complexos têm de pagar uma coparticipação monetária, a menos que 
residam em casa. Se esperar no hospital por cuidados prolongados ou cuidados 
continuados complexos, terá de pagar esta coparticipação. Todos os anos, o 
montante é determinado pelo Ministry of Health and Long-Term Care (Ministério 
da Saúde e Cuidados Prolongados. O montante que você tem de pagar depende do 
seu rendimento anual. O/A Assistente Social e o Departamento Financeiro do 
hospital dar-lhe-ão mais informações, se este pagamento se aplicar a si. 
 
E se eu precisar de fazer mais perguntas? 
Se precisar de fazer mais perguntas, por favor fale com o/a Assistente Social ou 
contacte o hospital:   

Toronto Western Hospital……(416) 603-6461  
Toronto General Hospital……(416) 340-3616  
Princess Margaret Hospital….(416) 946-4525 


