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Biblioteca para pacientes y familias  
 
(Patient and Family Library – Spanish) 
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Nuestra Biblioteca para pacientes y familias (PFL, por sus siglas en inglés) 
ofrece información confiable y actualizada en distintos idiomas para los 
pacientes, sus familiares, cuidadores, personal y miembros de la comunidad. 
 
Para nuestros pacientes, sus familias, el personal de UHN y la 
comunidad en general 
 
• Proporcionamos información sobre opciones de estilos de vida sanos, 
enfermedades, afecciones, tratamientos y exámenes médicos. 
 
• Hacemos presentaciones, nos dedicamos a la promoción de la salud y 
organizamos eventos sobre educación sanitaria en la comunidad.  
 
Para el personal 
 
• Ayudamos al personal del hospital a encontrar información 
sobre salud y recursos comunitarios en diversos idiomas con el 
fin de apoyar su práctica clínica.  
 
• Trabajamos en colaboración con el personal del hospital para 
organizar eventos de educación sanitaria.  
 
¿Qué puede encontrar en la PFL? 
 
• Libros 
• CDs y DVDs, Libros electrónicos (E-Books) 
• Folletos 
• Información sobre investigación médica 
• Acceso a Internet para obtener información confiable sobre salud 
• Ver videos o DVDs en nuestra biblioteca 
• Información sobre servicios comunitarios 
 
¿Qué idiomas tenemos en nuestras colecciones? 
 
Nuestras colecciones ofrecen información en inglés, chino, francés, italiano, 
coreano, portugués, español y vietnamita (entre otros). 
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Política de préstamo 
 
Inscripción: Deberá presentar un documento de identidad (con el nombre y 
la dirección) para sacar artículos de nuestra biblioteca. (Aceptamos su tarjeta 
azul del hospital, la tarjeta de salud o la licencia de conducir). 
 
Política de préstamo: Los libros pueden sacarse por tres semanas y los 
videos y DVD por una semana. Sólo puede sacar un máximo de tres 
artículos por visita. Los libros electrónicos pueden accederse a través de 
Internet desde su computadora fija, portátil o teléfono móvil. Por favor, 
póngase en contacto con nuestra biblioteca para obtener su código de acceso 
personal.  
*Todos nuestros servicios son gratuitos.      
 
Renovaciones: Sírvase renovar sus artículos en persona, por correo 
electrónico, o por teléfono llamando al (416) 603-6277. 
 
Horario: De lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 4:30p.m. 
 

             
             
 
¿Qué puede hacer usted para la Biblioteca para pacientes y 
familias? 
 
• Nuestra biblioteca es pequeña, así que sea considerado con los demás 
pacientes, por favor devuelva sus artículos a tiempo o llámenos si tiene que 
renovarlos. Gracias. 
 
• Si desea hacer donaciones a la PFL o a otro programa o iniciativa 
comunitaria que promovemos, sírvase preguntar a un miembro del personal 
o llame al (416) 603-5800 ext. 2544. 
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Contáctenos: Biblioteca para pacientes y familias, West Wing, 1st Floor 
Room 421, Toronto Western Hospital, 399 Bathurst Street, Toronto, ON 
M5T 2S8  
Tel.: (416) 603-6277 (ubicada cerca del Second Cup en el Atrio principal). 
Dirección electrónica: twpfl@uhn.on.ca 
 
Descargo de responsabilidad:  
La PFL no ofrece consejos médicos o recomendaciones sobre tratamientos. 
Toda la información provista por la biblioteca es a título informativo 
únicamente y no tiene como propósito sustituir la consulta a un profesional 
de la salud. 
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